Abonentsky Cip nebo
Zakaznicka karta?

Chcete naSe wellness centrum navStévovat pravidelné?
Sami nebo s rodinou ¢i prateli? Méate k dispozici prispévek
od zaméstnavatele a netusite, jak nejlépe jej u nds vycerpat?
Bude pro Vas lepsi zakaznicka karta nebo abonentsky Gip?

.....

a odpovédi na nejCastéji kladené dotazy.

Abonentsky Cip

VYHODY PRO ABONENTY S CIPEM:

* Na ¢ip Ize nabit:

- kredit (automaticky je poskytovana sleva 10 % ze
vstupného do bazénu nebo fitness centra. Systém
rozpoznd, jaké sluzby klient erpal a odecte mu
z kreditu pfislusnou Castku. Kredit Ize také uplatnit
napt. na relaxacni sluzby, které je ale nutné
rezervovat pfedem).

- Casovou permanentku do fitness

- permanentku na kolektivni cviceni

¢ Mimoradny bonus pfi pravidelném pouzivani do vySe
az 150 K¢ rocné

¢ Zvyhodnéné nabidky uréené jen abonentlim.

Pozn. Podminkou pro pouZivani ¢ipu je jeho zakoupeni
do osobniho vlastnictvi, a to za cenu 200 K¢.
Jestlize se klient pozdéji rozhodne ¢ip vratit, je
pouZity ¢ip odkoupen za ¢astku 50 KE.

NEJCASTEISI DOTAZY

Jak ziskam abonentsky Cip?

Abonentsky Cip zakoupite na pokladné wellness centra.
Cip je zaloZen na konkrétni jméno Klienta vé. e-mailu,
adresy a telefonického spojeni. Budete-li mit fadné
vyplnéné kontaktni (idaje, ziskate mimoradné motivacni
bonusy v priibéhu (obvykle az 150 K¢ rocné).

Jak na cip dopliiovat dalsi kredit?

Platbu mizete provadét na pokladné naseho centra,
pfipadné po prihlaseni on-line v e-shopu
www.wellnesskurim.cz. PfihlaSovaci (daje ziskate na
pokladné wellness centra.

MiiZe na jeden abonentsky Cip pfijit vice osob?
Ne. Abonentsky Cip je primarné vazan k jednomu
zdkaznickému (i¢tu (osobé) a umoziuje jeden
zvyhodnény vstup do arelu.

MiiZu abonentsky Cip koupit jako darek dalSi osobhé?
Ano. Cip je vhodnym déarkem pro kazdou osobu, ktera
touzi po zabavé, relaxaci a sportu. Jestlize je na Gipu
nabita Casové omezena permanentka, aktivuje se
prvni navstévou. Datum zakoupeni permanentky neni
rozhodujici.

MiiZzu na abonentsky Cip vloZit castku, kterou

mi zaméstnavatel prispiva z FKSP? MiiZu platit
fakturou?

Ano. Staci dodat objednavku zaméstnavatele osobné,
nebo ji zaSlete na e-mail: havelkova@wellnesskurim.

cz. Nezapomenite uvést svilj kontakt a text, ktery
zaméstnavatel poZaduje uvést na fakturu, aby Vam

mohl byt pfispévek proplacen. Jakmile bude faktura
uhrazena, tak se s Vami spojime a ¢astku z FKSP vlozime
na Vas zakaznicky Gcet.

Jaka je platnost abonentského Cipu?

Cip je platny neomezené, jste-li pravidelnym
navstévnikem. Pokud na €ipu neni Zadny pohyb déle jak
9 mésicll, obdrZite e-mailem upozornéni. K dispozici pak
mate dalSi 3 mésice uskuteénit na Vasem Gctu pohyb
(Gerpani nebo dobiti kreditu). Upozoriiujeme vsak, Ze po
12 mésicich bez pohybu na Vasem Gcétu, kredit zanikne.
Zakaznik s ¢asové omezenou permanentkou také
dostava e-mailem automatické upozornéni na kongici
platnost. Vice k platnosti jednotlivych permanentek
najdete v ceniku na www.wellnesskurim.cz.

Co mam udélat v pfipadé ztraty Cipu?

Ztratu neprodlené ohlaste na pokladné Wellness Kufim.
Cip bude okamité zablokovan. Zamezime tak spolecné
jeho pripadnému zneuZiti (neopravnénému éerpani
VaSeho kreditu). Aktualni zlistatek ze ztraceného Gipu
Vam zdarma prevedeme na novy a Vy tak nepfijdete

o svij piivodni kredit. Podminkou ale je zakoupeni
nového Gipu.

Mate dotaz, na ktery jste zde nenasli odpovéd'?
Obratte se na nas, radi Vam poradime.
PiSte na e-mail: pokladna@wellnesskurim.cz.




Zakaznicka karta

VYHODY PRO ABONENTY
SE ZAKAZNICKOU KARTOU:

* Karta je pfenosna
e Kartou Ize uhradit vstup pro vice osob najednou

* Extra financni bonusy navic
- kredit 1.000 K& (minimalni ¢astka pro prvni nabiti)

- kredit nad 3.000 Ké + 4 % = kredit celkem 3.120 K&
- kredit nad 5.000 Ké + 5 % = kredit celkem 5.250 K&

- kreditnad 10.000 K¢ + 7 % = kredit celkem
10.700 K¢

- kredit nad 20.000 K¢ + 10 % = kredit celkem
22.000 K¢

 Mimoradny bonus pfi pravidelném pouZivani do vySe
az 150 K¢ rocné

* Kartou mliZete hradit veSkeré sluzby aquaparku,
fitness a relax centra az do vyGerpani kreditu

e Zvyhodnéné nabidky urcené jen abonentiim

Piste na e-mail: pokladna@wellnesskurim.cz

NEJCASTEJSi DOTAZY

Jak ziskam zakaznickou kartu?

Zakaznicka karta Vam bude vystavena na pokladné wellness
centra. Karta je zaloZena na konkrétni jméno klienta vé.
e-mailu, adresy a telefonického spojeni. Budete-li mit fadné
vypInéné kontaktni (idaje, ziskate mimofadné motivaéni
bonusy v priibéhu (obvykle az 150 K& rocné).

Jak na zakaznickou kartu dopliiovat dalsi kredit?

Platbu mizZete provadét na nasi pokladné, pfipadné
po prihlaseni on-line v e-shopu www.wellnesskurim.cz.
PrihlaSovaci idaje ziskéate na pokladné wellness centra.

MiiZe na jednu zakaznickou kartu cerpat sluzby vice
osob?

Ano. Karta je pfifazena k jednomu zakaznickému Gctu (0sobé),
avsak jejim prostfednictvim Ize erpat riizné sluzby pro vice
0sob najednou.

MuiZu zakaznickou kartu koupit jako darek dalsi osobé?

Ano. Karta je vhodnym darkem pro kazdého a je mezi klienty
oblibena pravé pro jeji univerzalni pouZiti.

MiiZu na abonentsky ¢ip vloZit castku, kterou mi
zaméstnavatel prispiva z FKSP? MuzZu platit fakturou?

Ano. Staci dodat objednavku zaméstnavatele osobné, nebo ji
zaSlete na e-mail: havelkova@wellnesskurim.cz. Nezapomenite
uvést sviij kontakt a text, ktery zaméstnavatel pozaduje uvést
na fakturu, aby Vam mohl byt pfispévek proplacen. Jakmile
bude faktura uhrazena, tak se s Vami spojime a ¢astku z FKSP
vloZime na Vas zékaznicky Gcet.

Jaka je platnost zakaznické karty?

Karta je platnd neomezeng, jste-li pravidelnym navstévnikem.
Pokud na karté neni Zadny pohyb déle jak 9 mésic(, obdrzite
e-mailem upozornéni. K dispozici pak mate dalsi 3 mésice
uskuteénit na Vasem (ctu pohyb (Gerpani nebo dobiti kreditu).

Upozoriiujeme vSak, Ze po 12 mésicich bez pohybu na Vasem
(Ctu, kredit zanikne.

Co mam udélat v pripadé ztraty karty?

Ztrétu neprodlené ohlaste na pokladné Wellness Kufim.
Karta bude okamzité zablokovana a zamezime tak spolecné
jejimu pripadnému zneuZiti (neopravnénému cerpani Vaseho
kreditu). Duplikat karty Vam vystavime za poplatek 50 Ké.
Aktudlni zlistatek ze ztracené karty zdarma prevedeme na
novou a Vy tak nepfijdete o sv{j pdvodni kredit.

DOPLNUJICI INFORMACE PRO POUZIVANI

ZAKAZNICKE KARTY (DALE JEN ZK)

o Vydavatelem ZK je spolecnost Wellness Kufim
s.r.0., Sportovni 1082/1, 664 34 Kufim, e-mail:
info@wellnesskurim.cz, tel.: 541 420 240 (déle jen
vydavatel).

* ZKje majetkem vydavatele a je vydavana zdarma.

poskytovanych bonus( a ménit podminky pro
vydavani karty
* Kredit na ZK, na které za 12 mésici nedojde
k Zadnému pohybu, automaticky zanika.
 Vydavatel ZK neni odpovédny za pohyby na Gétu pfi
zapljceni nebo nenahlasené ztraté ZK.
* VloZeny kredit nelze vratit nebo vybrat v hotovosti.
e ZKslouZi k Gihradé jednorazovych vstupi do
aquaparku vé. Gtraty v mokrém bistru, fitness
a relax centra nebo letniho koupalisté.
e ZKnelze uplatnitv restauraci, bistru a ob¢erstveni
na letnim koupalisti a nelze s ni hradit nakup
darkovych poukazi

e 7Klze dobit benefitnimi body i stravenkami, ovsem
bez naroku na finanéni bonus.



